Comment commander avec leuro.com
et mensualisez vos achats facilement !

Introduction

Ce mode de paiement est disponible grace a notre partenaire 1euro.com (www.leuro.com). Ce systéme de
paiement est géré par COFIDIS et est utilisé sur de nombreux sites internet marchands comme Alapage,

Décathlon, Priceminister, 3suisses...

alapage.com | @oinsChetem | decathlon.com PICE - BN
‘t&) SonVideo oo 3SUISSeS | messmmmmmn | Microlhobccon

evRocuran | (KinGglh | matelsomS) [N Lw“:_mﬂrrl
Pelmbac  [BECHEUR.com @aximiles, EEEEEEED PayPal

Vous aurez alors le choix entre plusieurs mensualités (3,5,10 ou 20 fois) et possibilités pour remplir votre
dossier de crédit (le remplir en ligne, le renvoyer par la poste...). Vous pouvez simuler a tout moment
votre crédit en cliquant sur cet icone situé a coté de la photo du produit que vous consultez :
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Facilités de paiement
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Une fois la commande effectuée, 3 cas de figure...

A) Une fois votre commande effectuée, si le dossier est accepté (la réponse est quasi instantanée si
vous choisissez de remplir le formulaire en ligne), vous recevez un message de confirmation par
email qui nous est aussitot transmis. Vous recevrez votre colis dans les 48h si le produit est en
stock.

B) Si le paiement n'est pas été validé dans un premier temps nous ne pouvons vous envoyer
immédiatement votre commande. leuro.com va vous renvoyer un dossier par courrier ou email
qu'il faudra leur retourner. Une fois ce dossier ouvert, des codes vous seront renvoyés. Vous
pourrez alors repasser commande sur notre site et une fois sur le site d'leuro.com rentrer vos
codes. Le délai est trés court entre I'envoi du dossier, et 1'ouverture de compte.

C) Si le crédit est refusé par leuro.com, contactez nous et nous vous proposerons un paiement en 2, 3
ou 4 fois ave ou sans frais selon le montant et la machine achetée.

Contact en cas de question

Vous pouvez a tout moment joindre 1euro.com directement au: 08 25 01 33 01 pour savoir ou en est votre
dossier. Lors du remplissage de votre dossier vous pouvez cliquer sur I’icone « nous vous rappelons » et
un conseiller d’leuro.com vous rappellera sur votre téléphone pour vous aider dans votre démarche.

g;gunus VOUS RAPPELONS

Vous pouvez aussi nous contacter pour un paiement en plusieurs fois sans frais au
0160834549/0625905221.

ETAPE 1 : sur le site www.lefouilleur.fr

Procédez a vos achats. Une fois que vous avez terminé vos emplettes cliquez sur MON PANIER ou sur
REGLER MES AHCATS. Vérifiez votre commande puis appuyer sur le bouton COMMANDER.
Choisissez paiement en plusieurs fois via leuro.com et cliquez sur SUITE en bas de la page.
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Suivez bien les instructions a I’écran. Assurez vous notamment que votre logiciel bloquant les POP UP
(fenetre de pubs intempestives) ou I’option « antipopup » de votre navigateur n’est pas activée.

Pour vérifier cela rendez vous dans votre navigateur :

- cliquez sur options dans FIREFOX (bloquer les fenétres doit étre désactivé le temps de votre
commande. Si vous I’avez activé assurez-vous que leuro.com et lefouilleur.fr sont dans vos
exceptions)
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- cliquez sur outils dans INTERNET EXPLORER. (le bloqueur de fenétre intempestive ne pas
étre activé le temps de la vente)
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Cliquez en bas de la page apres avoir vérifié vos informations (adresse de livraison, montant des achats)
sur I’icone leuro.com en bleu.
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ETAPE 2 : sur le site www.leuro.com

Choisissez votre mensualité puis cliquez sur CONTINUER en bas de la page
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Si vous étes déja client leuro.com ou que vous venez de recevoir vos codes, cliquez sur «j’ai déja 1
compte un euro.com » en entrant les codes qui vous ont été envoyé a 1I’ouverture de votre compte ou une
fois que vous avez renvoy¢ votre dossier rempli. Si vous avez perdu ces codes, cliquez sur « mot de
passe oublié ». Généralement votre login est votre adresse email. En cas de question, appelez 1euro.com.
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Comme nous vous 1’avons signalé plus haut, le dossier se remplit par étape.

Prévoyez a proximité votre carte d’identité ou passeport. Il se peut que votre dossier soit accepté de suite,
en quelques jours apres renvoi de votre dossier signé, ou refusé.
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Préparez vous a remplir le questionnaire.
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A tout moment vous pouvez cliquer sur « RETOUR AU SITE MARCHAND » pour annuler votre
commande.

7 Attention, vous allez quitter Leuro.com et retourmer a vetre panier d'achat, etes vous bien sur de
wouloir changes de moyen de paiement?

L0k | [ Annuler |

(S
W

: 5\‘* Je valide

L

Les informations suivies dun asiérisque (") sonl obigatoires Les informatns
recusiles son! nécessares au frakement de valre commande &t & la geslion de jos

relations commerciales. Conformément & la loi du DEMIM197E, vous disposes Jun ‘

drod Taccés, de rectification &t doppesiion sux nformalions vous concernaniiqui *

peul s'exercer & loul momenl auprés de COFDIS SA | - &n adressan! vl fetowr au s marchand
demands &n Bgng &n ciguant ic

Vous retournez alors sur le site www.lefouilleur.fr votre commande ayant été annulée. Le message
suivant apparaitra sur leuro.com vous confirmant cette annulation. Sachez que si vous n’allez pas au bout
du processus leuro.com, votre commande ne sera pas validée.
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Attention, si vous avez choisi 1euro.com pour moyen de paiement,
verifiez que la fenétre du site 1euro.com s'est bien ouverte,
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Attention : si votre crédit 1euro.com n’avait pas été acceptée immédiatement, une fois vos codes recus il
vous faut repasser commande sur notre site. Entre vos codes donnés lors de votre inscription a la boutique
du fouilleur (rien a voir avec les codes 1euro.com) et recommencez le processus de commande en
sélectionnant 1euro.com comme moyen de paiement, sauf que cette fois ci vous choisirez, une fois sur le
site www.leuro.com, je suis déja client. Entrez alors les codes qui vous ont ét€ envoy¢ par 1euro.com (et
non ceux de la boutique du fouilleur)
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